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📊 BẢNG SO SÁNH: CHI PHÍ EXCEL VS WEB APP CHO SME
Phân tích hiệu quả kinh tế & Định lượng rủi ro tài chính cho doanh nghiệp vừa và nhỏ

1. TỔNG QUAN CHI PHÍ HÀNG THÁNG

Hạng mục Quản lý bằng Excel Web app nội bộ

Chi phí phần mềm 0đ (Excel có sẵn trong Office) 250.000đ - 3.000.000đ/tháng hoặc trả 1 lần

Thời gian đối soát/ngày 1-2 giờ 15 phút

Thời gian sửa lỗi/tháng 3.6 giờ/tuần = 14.4 giờ/tháng Gần như 0 (hệ thống tự kiểm tra)

Rủi ro mất dữ liệu Cao — không backup, không lịch sử Thấp — tự động sao lưu hàng ngày

Phân quyền nhân sự Không có — ai cũng xem được hết Có — từng người chỉ thấy phần của mình

2. CHI PHÍ ẨN KHI DÙNG EXCEL (TÍNH CHO SHOP 5 NHÂN SỰ, DOANH THU 300TR/THÁNG)

Khoản mục Cách tính Thành tiền/tháng

Thời gian đối soát 5 người × 1 giờ/ngày × 30 ngày × 30.000đ/giờ 4.500.000đ

Sai sót & thất thoát dữ liệu Ước tính 1% - 2% doanh thu tháng (shop 300tr/tháng) 3.000.000đ - 6.000.000đ

Mất dữ liệu (nếu có) 1 lần/năm × 20tr thuê recovery ~1.600.000đ/tháng

Nhân viên mất tập trung 30 phút/ngày × 30 ngày × 30.000đ 450.000đ

Tổng chi phí ẩn ~ 9.550.000đ -
12.550.000đ/tháng

💡 Lưu ý: Thất thoát dữ liệu xuất phát từ nhầm lẫn tồn kho, sai lệch giá vốn, tính sai hoa hồng và trôi mất công nợ chưa thu. Tỷ lệ thất thoát
1% - 2% doanh thu là con số thực tế theo khảo sát các shop SME tại Việt Nam.

3. CHI PHÍ KHI CHUYỂN SANG WEB APP

Khoản mục Chi phí

Triển khai ban đầu 30.000.000đ - 120.000.000đ (trả 1 lần, tùy độ phức tạp)

Vận hành hàng tháng 250.000đ - 1.000.000đ/tháng (hosting + bảo trì)

Thời gian tiết kiệm 14 giờ/tháng cho chủ shop + nhân viên

Rủi ro dữ liệu Gần như bằng 0

4. SO SÁNH ROI — KHI NÀO WEB APP CÓ LỜI?

Quy mô Số nhân sự Chi phí Excel/tháng Chi phí web app/tháng Hòa vốn sau

Shop nhỏ 3 người ~3.000.000đ ~1.000.000đ 12-18 tháng

Shop vừa 5-10 người ~6.500.000đ ~2.000.000đ 6-12 tháng

Doanh nghiệp 15-20 người ~4.000.000đ ~4.000.000đ 3-6 tháng

📌 Tính toán dựa trên thời gian đối soát, sửa lỗi và rủi ro dữ liệu. Chưa tính lợi ích từ việc có báo cáo chính xác, ra quyết định nhanh hơn.

5. KẾT LUẬN
Nếu bạn có trên 3 nhân sự cùng dùng chung file Excel, chi phí ẩn hàng tháng đã đủ để trả phí web app.
Rủi ro lớn nhất không phải là tiền — mà là mất dữ liệu hoặc quyết định sai vì số liệu sai.
Web app là khoản đầu tư, không phải chi phí. Thời gian hòa vốn trung bình 6-12 tháng.



Cần tư vấn số hóa? Gửi file Excel của bạn cho Exceltoapp.vn — chúng tôi audit miễn phí & thiết kế web
app phù hợp.

📞 Zalo: 093 505
9136
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